
 
 

世界社工日「南山醫務社工獎」入圍名單揭曉 

以病人和家屬為中心 體現與人同在的助人專業與價值 

第四屆「南山醫務社工獎」在今年世界社工日(16 日)前夕揭曉入圍名單，共有 6 位醫務

社工及 6 家醫院的社工團隊脫穎而出。這一年多來面對新冠肺炎疫情的衝擊與挑戰，醫

務社工除了肩負弱勢案家、病友團體及社區民眾的身心關懷服務外，更在疫情發生的第一

時刻加入醫院第一線防疫工作，扮演著病人與家庭的守護者、醫護人員的最佳後盾，正呼

應了 2021 年世界社工日「我因我們而存在(I Am Because We Are)」的主題，以行動展

現跨越藩籬團結一致、與人同在的社工精神與價值。相較於醫療救治，醫務社工是默默付

出、銜接醫病關係的關鍵角色，期透過「南山醫務社工獎」感謝及彰顯他們的努力與貢獻，

支持他們將這一份力量發揚光大，發揮社會正面影響力。 

「南山醫務社工獎」是由南山人壽慈善基金會與中華民國醫務社會工作協會共同發起主

辦，並獲衛生福利部擔任指導單位。第四屆「南山醫務社工獎」共收到逾 80 件報名參賽，

團體組參獎醫院包含醫學中心、區域、地區及精神專科醫院；而個人組參獎者，從第一線

臨床服務社工至資歷逾 30 年的資深主管都有，顯示該獎項在醫務社工領域備受重視。主

辦單位邀請來自社工、醫療、健康照護及公部門等不同領域的專家組成評審團，從醫務社

會工作核心及多元的服務面向進行評選，一致肯定本屆入圍者充分表彰醫務社工的專業

與價值，更因應社會變遷、提供與時俱進的服務。後續將選出「典範獎」、「優秀獎」得主，

並舉辦頒獎典禮公開表揚。 

醫務社工須與時俱進 提供多元服務 

從本屆入圍的社工團隊與社工，可以發現醫務社工的服務面向多元，且必須適時因應社會

環境的變遷，提供與時俱進的服務，例如：因應新冠肺炎疫情，除了給予入住負壓病房的

病人及家屬心理支持服務外，並發展醫務社工指引手冊，提供全國醫務社工參與第一線醫

院防疫服務時遵循與運用，並結合醫護團隊、學生志工走進校園及社區推廣防疫教育；其

次，關注在地人口高齡化議題，推動失智據點與長照服務，將家庭照顧服務納入醫院服務，

也有醫院將在地長青食堂融合醫療、營養、復健、多重用藥指導等服務，促進社區與醫院

的連結。 

 「以病人和家屬為中心」 扮演銜接醫病的橋樑 

在本屆入圍名單中，也發現社工團隊與社工都充分發揮「以病人和家屬為中心」的助人專

業，陪伴同行走過生命的低谷與艱困時刻。例如：主動發掘情緒高危險、經濟弱勢、失能 
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等亟需協助的病人並提供及時關懷服務，扶助他們度過難關；為了幫助無國籍嬰兒或造血

幹細胞移植病人獲得適時的醫療協助，安撫病人和家屬擔憂的同時，還要克服行政障礙，

積極協調跨團隊的專業協助及連結各項社會資源，盡一切努力保障他們享有健康照護協

助的權益。此外，也積極開展多元創新的工作方法，推動精神病人回歸社區銜接社會職場、

無家者生活重建及就醫協助及提升藥癮家庭者家庭及教養功能，支持他們去汙名化，回到

生活正軌。 

南山人壽慈善基金會長期推動「南山慈善基金-醫療關懷計畫」，在全國各縣市醫務社工

協助下，給予許多弱勢病患及時的醫療補助以度過急難，也看到醫務社工提供多元的醫

療服務致力增進病患家庭及社區民眾的健康與福祉，因深刻感受醫務社工的專業與價

值，自 2017 年起與醫務社工協會創設全國第一個專為表彰醫務社工的「南山醫務社工

獎」，讓社會大眾看見醫務社工的努力；考量醫務社工投入醫院抗疫、重大災害服務或

第一線面對暴力情境時的壓力與風險，今年將擴大支持醫務社工，多方關懷他們的身心

安全與健康，使其能無後顧之憂地發揮助人專業，提升醫療服務品質，為台灣健康照護

環境帶來更多幸福力量。 

 第四屆「南山醫務社工獎」入圍名單 

 

 

 

 

 

 

 (入圍名單 l 團體組依醫院筆畫順序排列；個人組依姓名筆畫順序排列) 
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