
 
 

全台第一個專為醫務社工籌辦的獎項  

第一屆「南山全國醫務社工獎」即日起開跑 

「南山慈善基金-醫療關懷計畫」自 102 年啟動迄今逾四年，透過與全台 189 家合作醫

院長期合作，深刻感受到在第一線服務的醫務社工的辛苦與工作的複雜性，為鼓勵醫務社

工單位及夥伴，南山人壽慈善基金會結合中華民國醫務社會工作協會共同發起第一個專

為醫務社工設立的獎項「南山全國醫務社工獎」，自即日起到 107 年 1 月 23 日止受理報

名，歡迎所有醫療院所的醫務社會工作單位與醫務社工人員報名參與，希望藉此開啟社會

對醫務社會工作人員的關注，進而喚起更多人一同關注健康照護情境下病人、家庭與社區

的需求，期許這股力量為台灣社會帶來更多正向的改變。    

不論是八仙塵爆、台南震災或是每一次重大事故，當大家焦點集中在受傷人數、意外發生

的原因及救護傷患的醫護人員身上時，在焦點之外，總有一群穿著白袍的醫務社工們，默

默地在病人與家屬身邊陪伴、鼓勵他們、協助醫病溝通、社會福利申請，並妥善安排各個

團體的慰問訪視、確保各界愛心捐款用於最需要的人，甚至在病患們傷癒後安排復健與心

理重建等各項服務，提供傷患們「全人關懷服務」。醫務社工除了要協助病人(家屬)與醫

護人員溝通，要為案主家庭緩解所遭遇的情緒的、經濟的甚至社會的問題，協調連結社會

資源、物資、衛教器材等資源，醫院志工人力的統籌募集、器官捐贈及安寧緩和的推廣、

甚至性侵害、家暴案件及路倒病人、遊民等特殊個案之處理及通報，在醫院內只要是非醫

療性的工作，幾乎全由醫務社工承擔，所以在醫院各個角落都能看到醫務社工的身影。 

中華民國醫務社會工作協會表示，相對於歐美國家、澳洲及新加坡與香港等鄰近國家的每

百床設置 4-25 位社工人員，台灣目前每百張急性病床 1 位的社工人力配置遠遠落後許

多，加上醫務社會工作在目前醫療追求品質、強調全人照護的趨勢中，社會暨心理層面角

色的重要性與日俱增。若以衛生福利部「醫院平均每日醫療服務量統計」顯示，全台各醫

院每日平均門診與急診量分別都已超過 40 萬及 2 萬人次，而這些就診人次中，包含了每

年 4 萬餘人次的家暴及性侵害就醫驗傷及諮詢、近 9 千件次的兒童少年及老人保護就醫，

以及近 3 萬人次的自殺企圖個案就醫關懷…等門/急診特殊案件社會心理與福利服務，也

包含提供近 4.6 萬位列冊關懷獨居老人及逾 68 萬人的列冊低收及中低收入戶就醫時的社

會福利服務輸送，與至少受理每年近 9 千位遊民的路倒就醫、傷病住院…等社會安全服

務，而這些在門急診常見服務亟需專任醫務社工人員提供，但目前以各科急性病床人力分

擔。 

為鼓勵戮力在第一線服務的醫務社工單位及夥伴，南山人壽慈善基金會結合中華民國醫

務社會工作協會，共同發起第一個專為醫務社工設立的獎項「南山全國醫務社工獎」，希

望開啟社會對醫務社會工作人員的關注。「南山全國醫務社工獎」活動並獲得衛生福利部 
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的肯定與支持，相信在政府與民間合力推動下，將能發掘台灣各地醫院醫務社工的感人與

傑出的服務故事，並讓社會大眾對醫務社工們有更深的了解，對於他們的努力與貢獻給予

鼓勵，也期待有醫療救助與其他需求的民眾，得以透過醫務社工的專業協助得到適時的照

顧。 

「第一屆南山全國醫務社工獎」自即日起到 107 年 1 月 23 日止受理報名，獎項分為團

體組與個人組，各取 5 名得獎者，團體獎各頒予獎座與 10 萬元專款以茲獎勵，用以支持

醫院使用於醫務社工人力發展、醫務社工人員激勵等；個人獎則各頒予獎座與獎勵金 1 萬

元。歡迎所有醫療院所的醫務社會工作單位與醫務社工人員報名參與，一起成就這個專屬

於醫務社工的榮耀。 

「南山全國醫務社工獎」詳細活動內容及報名表可至「中華民國醫務社會工作

協 會 」（ www.mswa.org.tw ） 或 「 南 山 人 壽 慈 善 基 金 會 」

（www.nanshancharity.org.tw）查詢，或掃描簡章 QR Code 前往活動網址。 

 

https://goo.gl/iUn3Mx

