
• 105年辦理之業務包括「南山慈善基金-醫療關懷計畫」、捐助健保愛心專戶及協助弱勢投保

微型保險，並聚焦於「南山慈善基金-醫療關懷計畫」之推動與執行。 

• 號召南山內外勤夥伴共同參與公益服務，實踐保險業公益關懷的核心價值，全年度服務逾12

萬人次有需要的民眾，各項公益活動/捐助執行成果如下表： 

105年服務成果 

活動/捐助 內 容 說 明 服務人次 

南山慈善基

金醫療關懷

計畫 

• 合作醫院增至132家，擴及到較偏遠地區，讓弱勢醫療救助網

絡更綿密 

• 救助人數由2015年之4,409人次增加到5,492人次 

• 全面啟用e化管理系統，除簡化醫院申請及審核流程外，並能有

效檢視個案需求與補助內容 

• 結合南山義工人力及經費支持，攜手醫院、深入社區，協助社

區醫療關懷活動及服務，服務逾10萬人次 

105,492 

捐助健保愛

心專戶 
幫助171名無力繳納健保費用的貧/病/急民眾解決欠費困境 171 

協助弱勢投

保微型保險 

透過逾160個機關團體，協助其服務之2萬名弱勢民眾投保微型
保險保障 

20,698 

合計 126,361 



南山慈善基金－醫療關懷計畫自102年7月推動至105年12月，累計捐款逾1.9億；透過與全

台各地132家醫院合作，經由過醫院與社工專業評估，提供經濟弱勢民眾醫療費用補助，解

決無力就醫的困境，幫助逾1.3萬個弱勢民眾安心就醫；協助改善醫療設備與資源，累計協

助逾 60 萬人次民眾享有更好的醫療照護品質，厚植社區照護能量。  

• 105年積極擴展合作醫院，期使醫療救助網絡照顧到每個角落；除了及時的醫療救助，更

…..，用

實際行動關懷社區民眾與病友。 

服務成果：南山慈善基金 醫療關懷計畫 -1 
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服務成果：南山慈善基金 醫療關懷計畫 -2 
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132家合作醫院 

 遍及全台各縣市 

綿密的醫療照護網絡 
幫助更多有需要的民眾 



• 7月逐案申請撥
款 

• 9月整筆捐助逐
案申請 

• 5月看護/短期
安置/急難扶
助納入醫療相
關項目 

• 3月申請流程簡化 

－醫療費用補助提
高至３萬 

－看護費補助獨立 

• 7月補助金額調高至4萬 

－醫療費用3萬 

－看護費調高至1.3萬 

－醫療照護相關費用調高
至1.4萬 

• 9月起啟動龐大醫療費用救
助專案，單一個案醫藥費用
可至10萬元 

102年 103年 104年 105年 

e化系統上線，改善流程、更貼近救助需求 

• 全面啟用e化管理：簡化醫院申請及審核流程，有效檢視個案需求與補助內容 

• 補助辦法調整、擴大支持，以更貼近弱勢醫療救助需求 

服務成果：南山慈善基金 醫療關懷計畫 -3 



合作醫院救助照護網路更普及，加上補助作業更貼近救助需求，每年幫助更多有需

要的弱勢病患安心救醫：102年7月至105年12月累計捐助約1.6億元；累計救助1.3

萬人次。105年救助5,492人次。 

4,409 

服務成果：南山慈善基金 醫療關懷計畫 -4 

救助人數 446人 2,790人 4,409人 5,492人 

捐助金額 2,021萬元  3,115萬元 5,284萬元 5,334萬元 



結合南山義工人力與經費支持，攜手醫院深入社區，提供義工服務： 

• 從長者關懷、院區服務及陪診、病友關懷到健康促進等主題切入，與11家醫

院合作長期義工服務，及與27家醫院合作63場之社區醫療關懷活動 

• 號召逾50個通訊處、2,500名義工參與醫療關懷服務，服務逾10萬人次民眾 

長者關懷 病友關懷 院區陪診 健康促進 

･ 新北聯醫失能長者
陪伴 

･ 萬芳、嘉基獨居長
者關懷 

･ 仁慈失智中心長者
關懷 

･ 高長庚失智門診篩
檢陪診 

･ 北榮開刀房奉茶服務 

･ 中榮、高榮及高聯
醫院區陪診 

･ 萬芳、嘉基器捐/安
寧宣導諮詢 

･ 澄清音樂志工服務 

･ 北榮癌友及癌童關懷 

･ 萬芳安寧沐浴服務 

･ 萬芳早療兒童家長
喘息服務 

･ 中榮病童訪視關懷 

･ 耕莘部落青少年健康
促進營隊服務 

･ 15場季節性疾病防
治宣導活動 

･ 25場癌篩健檢服務 

･ 23場銀髮族疾病預
防及照護健康講座 

服務成果：南山慈善基金 醫療關懷計畫 -5 



服務成果：捐助健保愛心專戶 

• 捐助健保愛心專戶，協助貧/病/急民眾解決健保欠費困境，重獲醫療照護資

源：自101年起至105年，累計捐助700萬元，總計幫助逾1,000名弱勢民眾。

105年幫助171名弱勢民眾解決健保欠費困境。 

 

 
年度 捐助金額 協助人數 

101 100萬元 104 

102 150萬元 164 

103 150萬元 259 

104 150萬元 369 

105 150萬元 171 

合計 700萬元 1,067 
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• 支持政府推行微型保險照顧弱勢民眾的政策，提供社會弱勢者基本意外傷害保障，讓他們

面對意外風險時更有保障和依靠。 

• 103年起至105年累計捐助1,490萬元，總計協助44,885人次獲得微型保險保障。105年透

過約160個代保單位協助及合作醫院社工轉介，提供逾2萬名弱勢民眾獲得微型保險保障。 

服務成果：協助弱勢投保微型保險 

投保人數 10,423人 13,764人 20,698人 

捐助金額 450萬元  370萬元 670萬元 


